                                


1.7.2008

KUUSANKOSKEN TEHTAIDEN SAIRAUSKASSAN YLEISOHJEET

(sääntöjen 26 §)

Vahvistettu 15.08.2008      (ed. vahv. 10.11.2006)

Y L E I S T Ä 

Yleisohjeiden tarkoituksena on vastata seuraaviin kolmeen kysymykseen:

1) ketä 15 §:n 1 momentissa tarkoitettua lääkäriä tai asianmukaisen ammattikoulutuksen saanutta henkilöä on käytettävä, kun on kysymys kassan sääntöjen perusteella LISÄETUUTENA korvattavasta hoidosta

2) mitä sairaanhoito- tai tutkimuslaitosta on käytettävä, kun on 
kysymys kassan sääntöjen perusteella LISÄETUUTENA korvattavasta 
hoidosta

3) mitä apteekkia on käytettävä, kun on kysymys kassan sääntöjen perusteella LISÄETUUTENA korvattavan sairauden hoitoon määrättyjen lääkkeiden hankinnasta.

Sääntöjen 14 §:stä löytyvät etuuslajikohtaiset säännökset korvauksista.

Kaikkia etuuksia koskevat yleiset ja yhteiset korvauskriteerit:

Tarpeellisuus 
ENSIMMÄISTÄ kohtaa käsiteltäessä on aluksi muistutettava siitä, että sairauskassa korvaa vain tarpeellisen sairaanhoidon kustannuksia. Tämä 
merkitsee sitä, että asiakirjoista pitää tarpeellisuus ilmetä joko rastitusmerkinnällä tai diagnoosilla.

Kassan nimeämän lääkäripiirin poistuminen

1.7.2008 voimaantulleella sääntömuutoksella ns. kassan nimeämä lääkäripiirisäännös poistui. Muutoksen johdosta lääkärinpalkkiot ja hoidot voidaan korvata paikkakunnasta riippumatta, jos niistä voidaan suorittaa sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset. Huomattava on kuitenkin, että matkakulut voidaan korvata vain lähimpään hoitopaikkaan taksoitettuina.

Yhtenevä korvauskäytäntö

Lääkäripiirin poistumisen jälkeen korvauskäytäntöä yhtenäistetään siten, että sairausvakuutuksen ja lisäetuuksien ratkaisuissa noudatetaan pääsääntöisesti samoja korvausperusteita, ellei lainsäädännöstä tai erillispäätöksistä 

muuta johdu.  




Hoitotie 

Hoidon järjestämisessä ja hoitoon hakeutumisessa edellytetään ensisijaisesti sitä, että ensiksi vakuutetun sairautta on hoidettu ja selvitelty perussairaanhoidossa (työterveyskeskus tai oman kunnan /kuntayhtymän terveyskeskus), joka tutkimusten perusteella tekee lähetteen erikoissairaanhoitoon sairaalaan tai kyseisen alan erikoislääkärille. 

Lääkäriasemilla ja yksityisvastaanotoilla annetulta hoidolta edellytetään, että se on suoritettu yleisesti hyväksytyn ja hyvän hoitokäytännön mukaisesti tarpeettomia kustannuksia välttäen ja että, se on Suomen sairausvakuutuskorvauksen piiriin kuuluvaa hoitoa.

Tutkimus- ja hoitolaitos

TOISEEN kohtaan vastaus on se, että edellä ensimmäisessä kohdassa esitetyt tarpeellisuusvaatimukset täyttyvät.

Erittäin kalliit tutkimukset ja hoidot/yksityiset lääkäriasemat ja yksityis-sairaalat/S. 14 §

Yksityisten sairaanhoitolaitosten ja lääkäriasemien perimät palkkiot korvataan sen mukaan, kun kassan hallitus kussakin yksittäistapauk-sessa päättää. Hallituksen periaatteena on, että palkkiosta ja tutkimuksesta korvataan lisäetuuden osalta 50 % sekä mahdollisista hoitopäivämaksuista kunnallisen keskussairaalan muun kuin psykiatrisen toimintayksikön alimman maksuluokan mukaan. Yksityiset sairaanhoito-laitokset ja lääkäriasemat perivät lisäksi ns. laitosmaksuja, laitteiden vuokria ja toimistokuluja. Nämä maksut eivät kuulu kassan korvauksen piiriin.

Ennakkopäätös 

Yhtenäisen korvauskäytännön aikaansaamiseksi ja säilyttämiseksi kassan hallitus on v. 1989 ohitusleikkaustapauksia käsitellessään päättänyt, että näissä tapauksissa asiassa pitää hakea kassalta ennakkopäätös, jotta hoidon tarpeellisuus, kiireellisyys (kiireellistä hoitoa tarvitseva pääsee normaalitapauksessa hoitoon yleisen jonon kautta) ja ennalta arvioitavat kustannukset ja niistä korvauksen piiriin kuuluvat osuudet voidaan selvittää. Muihin vastaaviin kalliisiin tutkimuksiin ja hoitoihin sovelletaan edellä esitettyä ennakkopäätösmenettelyä.

Ennakkopäätösmenettely

Ennakkopäätöskäsittelyä varten kassalle on toimitettava ennen

toimenpiteeseen menoa kopio hoitavan lääkärin lähetteestä ja kustannusarvio suunnitelluista tutkimuksista ja hoidoista sekä selvitys onko hoitoa ensin yritetty saada hoitotakuuta koskevien säännösten nojalla. Näiden perusteella annetaan asiassa jäsenelle ennakkopäätös.

Ennen päätöksen antamista asiassa kuullaan kassan luottamuslääkäriä tai Kelan asiantuntijalääkäriä (sv-korvausosuuden osalta). Ennakkopäätöksessä joudutaan myös harkitsemaan, aiheutuuko kassalle korvaamisesta kohtuuttomia kustannuksia jäsenmaksutuloon nähden. Näissä tapauksissa on kyseessä harkinnanvarainen etuus. Hoidoilta vaaditaan, että ne ovat saaneet hyväksynnän viranomaisilta ja hoidon antajat 
ovat Terveydenhuollon (TEO:n) oikeusturvakeskuksen rekiste-

reissä.  

Lopullinen korvauspäätös tehdään, sitten kun hoidot on tehty.

Huomattava on, että näissä tapauksissa yleensä jää suuria omavastuu-osuuksia, koska kaikki laskuihin sisältyvät maksut eivät kuulu korvausten piiriin.               

Pientoimenpide- ja laitosmaksut

Vastaanottokäyntien yhteydessä peritään asiakkaalta usein lääkärin-palkkion lisäksi ns. pientoimenpide- tai laitosmaksua laitokselle siellä tehdystä sairaanhoitotoimenpiteestä. Näiden korvaaminen ei kuulu 1.7.2008 jälkeen lainkaan kassan korvausten piiriin.    

Julkisen laitoshoidon määrittely/sääntöjen 23 §:n 10-kohdan lisäetuusrajoitus

Yllä mainitun julkisen laitoshoidon määrittelyssä noudatetaan

mitä on säädetty uuden sairausvakuutuslain 2 luvun 3 - 4 pykälissä.

Sen aikana ei jäsenellä ole oikeutta sairausvakuutus eikä

lisäetuuskorvauksiin.

Sopimusapteekit
KOLMANTEEN kohtaan eli mitä apteekkia on käytettävä, vastaus 
on se, että lääkehankinnat tulisi suorittaa kassan sopimusapteekeista. 

Kassa ei käytännön teknisten syiden johdosta ole tehnyt sopimuksia kaikkien apteekkien kanssa. Sopimusapteekkeja tällä hetkellä ovat Kuusankoskella Kuusankosken I Apteekki, Kyminkulman Apteekki ja Voikkaan Apteekki + Jaalan sivuapteekki sekä Kouvolassa Hansa-Apteekki, Salpa Apteekki Prismalla ja Tornionmäen Apteekki sekä Valkealan Apteekki. Näissä jäsenet saavat kela- ja lisäetuuskortin esittämällä lääkkeet kassan laskuun. Muissa lääkäripiirin apteekeissa on lääkkeet maksettava itse ja korvaus haettava kassalta.

Eräät valmisteet kuten vitamiinit ja muut vastaavat on itse maksettava ja haettava korvausta kassalta, koska niiden korvaamiseen nähden on voimassa erityisehtoja.

Ns. rajoitetusti peruskorvattavista lääkkeistä (entiset merkittävät ja kalliit lääkkeet) suoritetaan vain sairausvakuutuskorvaus ja sekin vain, jos on osoitettu B-lausunnolla säännösten mukainen sairaus ja lääkehoidon tarve.

Myös kliinisistä ravintovalmisteista ja vastaavista suoritetaan vain sairausvakuutuskorvaus.

Perusvoiteet korvataan vain pitkäaikaisen ihotaudin hoidossa 
silloin, kun voide on sairausvakuutuksesta korvattava valmiste.        

RATKAISUTOIMINNAN AIKATAULU

Käsittelyaikataulut

Sairauskassa käyttää käsittelyssä jo pitkään käytössä olleita

vuosiaikatauluja, joissa on aikarajat mihin mennessä asiakirjat on toimitettava kassalle, jotta ne ennättävät joka toinen maanantai maksettaviin sairaanhoidon korvausten ja joka toinen tiistai maksettaviin ansionmenetys/päivärahaerien maksatukseen (arkipyhät saattavat päivällä kahdella muuttaa aikataulua).

Siirtopäätös

Käsittelyaikataulu ei toteudu silloin, kun asiakirjat joltakin osin ovat puutteelliset eikä sairauskassa itse voi viran puolesta saada niitä täydennetyksi, vaan puutteellisuuden
korjaaminen edellyttää jäsenen toimenpiteitä. Tällöin asiaan pyydetään jäseneltä lisäselvitykset ja tarvittaessa annetaan erillinen siirtopäätös. 

Maksatus 

Maksatus tapahtuu jäsenen sairauskassalle antaman pankkiyhteystiedon mukaisesti suoraan saajan tilille. 
Maksukuitit
Korvaushakemuksiin pitää liittää tositteena maksun suorittamisesta kirjanpitolain ja Kelan vaatimusten mukaiset maksukuitit. Käytettäessä esim. kotipäätettä tai vastaavaa on syytä etukäteen varmistua siitä, että kyseisestä järjestelmästä on saatavissa kuitin vaatimukset täyttävä asiakirja.

Kassan yhteystiedot

Kassan osoite ja puhelinnumero:

Kuusankosken Tehtaiden Sairauskassa

Marskinkatu 1 

45700 KUUSANKOSKI 

PUH.   020415 2430

FAX.   020415 2435

sairauskassa.kuusankoski@upm-kymmene.com
Toimiston aukioloaika:

KESKIVIIKKO-TORSTAI klo 8 - 16/asiakaspalvelu 

Seuraavassa luettelonomaisesti eräitä esimerkkiratkaisuja, joissa korvaus suoritetaan joko kokonaan tai osakorvauksena (eräissä hoidot eivät kuulu korvattaviin):

1. Silmälasihankinta

Kaihileikkauksen johdosta jäsen on hankkinut ensin yhden linssin ja myöhemmin toisen, korvataan I-hankinnan linssi ja myöhemmin toisen linssin kustannukset sääntöjen asettamissa rajoissa. Uudelleen korvauksen 2 vuoden määräaika lasketaan viimeisestä hankinnasta lukien.

Silmälaseilla tarkoitetaan linssejä ja kehyksiä, kun linssit on  

valmistettu optisesti näkökykyä korjaaviksi tai vaihtoehtoisesti piilolinssejä, joista korvataan yhtä ostokertaa kohden yhdet jatkuva-käyttöiset piilolinssit tai 180 paria kertakäyttöisiä piilolinssejä.  

Enimmäiskorvaus on 280 euroa. Uudelleen oikeus korvaukseen on kahden vuoden kuluttua (maksavaa jäsenyysaikaa) edellisen silmälasihankinnan maksupäivästä lukien. 

2. Oikomishoito

Oikomishoitoa korvataan yhdessä hammashoidon kanssa hammashoidon 
680 euron/12 kk enimmäismäärän rajoissa. Korvaamisen edellytyksenä
on, että asiassa on anottu kassalta ennen hoidon aloittamista ennakkopäätös. Ennakkopäätöspyyntöön on liitettävä oikomishoidon erikoishammaslääkärin hoitosuunnitelma kustannusarvoineen. Hoitoa ei yleensä korvata kuin enintään 2 - 3 vuoden ajalla, minkä yleensä hoitosuunnitelman mukaisen hoidon arvioidaan kestävän.

3. Lymfaterapia 

Lymfaterapia korvataan vain, jos siitä voidaan taksoittaa sairaus- vakuutuskorvaus. Sairausvakuutuskorvaus voidaan suorittaa hyvin harvoissa tapauksissa esim. erittäin suurten ja laajojen leikkausten jälkitiloissa. Lisäksi edellytetään, että hoidon antajan pitää olla siihen erikoiskoulutuksen saanut ja merkitty TEO:n hoitohenkilö-rekisteriin.

4. Kerros/TT/CT - ja magneetti(MRI) kuvaukset

Yllä mainitut (TT/CT-kuvaukset ja magneettitutkimukset) edustavat viimeisimmän teknisen kehityksen tuottamia tutkimusmenetelmiä sairaanhoidossa. Näistä aiheutuneet kustannukset ovat niin sairaus-vakuutuksessa kuin myös lisäetuuspuolella hyväksytty korvauksen piiriin edellyttäen, että ne on määrännyt erikoislääkäri.

Oman ryhmänsä muodostavat ne tapaukset, joissa työterveyskeskuksen lääkäri on todennut tarpeen yllä mainittuihin tutkimuksiin ja on sen vuoksi lähettänyt jäsenen jatkotutkimuksiin sellaisiin hoitopaikkoi-hin, joiden kanssa kassa on tehnyt ns. valtakirjalaskutussopimuksen. Tällöin laitos laskuttaa suoraan kassaa. Tämän järjestelyn piiriin kuuluvat v. 2008 MagneettiKymi Oy, Karhulan Magneetti Oy ja Pohjois-

Kymen Ultra-Tutko Oy/Suomen Terveystalo Oyj.

5. Hivenaine- ja vastaavat tutkimukset

Näitä ei ole voitu katsoa kuuluvan lääketieteellisesti perustellun sairaanhoidon piiriin kuuluviksi, ja näin ollen niitä ei myöskään voida korvata. Asian ratkaisemisessa noudatetaan sairausvakuutuksen

korvauskäytäntöä.

6. Apuvälinekorvaukset

On huomattava, että tässä korvauslajissa korvauksia suoritetaan vain, jos Valtava/SVOL-lainsäädännön nojalla ei niitä korvata. SVOL-korvausta haetaan asuinkunnan terveyslautakunnalta/kuntayhtymältä ennen apuvälineen hankkimista.

Lisäksi on muistettava, että kyseessä on kassan hallituksen harkinnan piiriin kuuluva etuus.

Seuraavassa eräistä tyypillisimmistä hakemuksista tehtyjä ratkaisuja korvatun apuvälineen nimen perusteella. Apuvälineen tulee olla lääkärin kirjallisesti etukäteen määräämä. Korvatut apuvälineet asettuvat hinnaltaan yleensä vaihteluvälille 16 - 150 euroa.

     - polvituki   (ei urheilijan)

     - tukipohja   (harkinnan mukaan yhdet parit)            

     - rannetuki ja rannelasta

     - tukisukkahousut/revähtymien hoitoon (vain yhdet/vuosi)  

     - jalkatuet 

     - tukisukat (esim. Sigvaris, enintään kahdet/vuosi)            

     - kenkien korokkeet 

     - kyynärpäätuki

     - tukiliivit, ellei SVOL/sh-piiri korvaa

     - purentakisko/hammashoito

Korvattavuutta ratkaistaessa tärkeänä pidetään sitä, että kyse on henkilökohtaiseen käyttöön tarkoitetusta apuvälineestä.

Kalliiden apuvälineiden hankintaa suunniteltaessa on hankittava erikoislääkärin lausunto ja otettava yhteys oman asuinkunnan ter-veyskeskukseen, jossa tehdään asianmukaiset hakemukset. Jos kunta myöntää avustuksen, se osoittaa yleensä hankintapaikan, johon se antaa maksusitoumuksen. 

EI KORVATTUJA:

- urheilijan polvituki 

- verensokerimittari 

- verenpainemittari

- kävelykengät 

- kuulolaitteet ja niiden patterit 

- niskatyyny 

- kertakäyttökatetrit

- apuvälineen tarvitsemat paristot           

- sykemittarit

- kuumemittari

- kolmioliinat

- puhallusmittarit

- kylmä- tai kuumapakkaukset

7. Muita EI korvattavia (esim.) lisäetuusasioita:

- terveyskeskusmaksut ja laitoshoidon perusmaksut

- kuntoutuskustannukset

- kotilääkäripalvelun perimät palkkiot ja maksut

- kotona annettu fysioterapia, hieronta, naprapaatti- tai kiro-

  praktikkohoito

- terveyskeskuksessa tai julkisessa sairaalassa annettu fysioterapia

- ajokortti ja vastaavat lääkärinlausuntopalkkiot

- lisäravintovalmisteet                  

- rajoitetusti peruskorvattavat lääkkeet (entiset merkittävät ja 

kalliit lääkkeet)

- kliiniset ravintovalmisteet

- perusvoiteet, kun ei pitkäaikaista ihotautia

- yksityisten hoitolaitosten perimät toimenpide- ja laitosmaksut

- jalkahoitajan antamasta tutkimuksesta ja hoidosta perimät maksut

